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Politika kvality v spoločnosti Wienerberger s.r.o. a Semmelrock Stein + Design Dlažby s.r.o. 

Spoločnosť Wienerberger je výrobnou a  obchodnou spoločnosťou, ktorá poskytuje inovatívne, 

ekologické a systémové riešenia  (produkty a služby) pre stavby a rekonštrukcie rezidenčných, 

komerčných budov a verejných priestranstiev.  

Jedným z  hlavných záväzkov spoločnosti je poskytovať kvalitné riešenia v stavebníctve s cieľom 

uspokojiť potreby našich zákazníkov. V spoločnosti Wienerberger si zakladáme na tom, aby kvalita 

produktov, tovarov a služieb bola v našich rukách. Len tak vieme zaistiť stálu spokojnosť našich 

zákazníkov. 

 

Naše hlavné ciele kvality sú zamerané na uspokojenie potrieb zákazníkov prostredníctvom:  

• pochopenia ich potrieb a očakávaní; 

• neustáleho zlepšovania našich produktov, tovarov a služieb; 

• trvalého znižovania odpadu; 

• zapojenia zamestnancov a ostatných zainteresovaných strán; 

• zabezpečenia súladu so všetkými zákonnými požiadavkami na poskytované produkty, tovary a 

služby, pričom podporujeme vzdelávacie aktivity. 

 

Veríme, že tieto ciele vieme dosiahnuť prostredníctvom: 

• komunikácie na všetkých stupňoch riadenia v našej spoločnosti; 

• vytváraním dobrého pracovného prostredia; 

• dodržiavaním pracovných postupov v rámci celej organizácie; 

• neustálym zlepšovaním systému manažérstva kvality. 

 

Najvyššie vedenie spoločnosti podporuje túto politiku a tiež všetkých zamestnancov, ktorí sa usilujú 

o jej naplnenie. Na dosiahnutie našich cieľov sú k dispozícii primerané finančné a ľudské zdroje.  
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